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Alain Hafner a 25 ans d'expérience dans les télécommunications.

Son expérience couvre le domaine des services internationaux de télécommunications, des services de mobilité et de convergence,
de linterconnexion et de la réglementation, des schémas directeurs réseaux et de l'optimisation de co(ts.

& Del990 a 2005, il a exercé des responsabilités dans le groupe SFR — Cegetel, premier opérateur alternatif francais.

& |l a spécifié et géré I'architecture d'interconnexion et la facturation inter-opérateurs pour SFR. Il a joué une part active dans
I'évolution du cadre réglementaire et a soutenu le premier dossier d'arbitrage contre France Télécom. Il a participé a divers groupes de
travail réglementaires frangais et européens.

& Responsable du roaming international de SFR, il a mis en place cette nouvelle activité et négocié les premiéres relations
commerciales. Il a été actif dans les groupes de travail de la GSM-Association chargés de définir les regles commerciales et de
facturation inter-opérateur ainsi que le contréle de la fraude.

& |l aréalisé une étude des services de données GSM et contribué au lancement des réseaux de radio-messagerie Tam-Tam et de
transmission de données par radio Mobitex.

& |l a ensuite dirigé l'activité "wholesale" international de Cegetel. Dans ce cadre, il a négocié des interconnexions avec 60 des
principaux opérateurs internationaux et développé des services internationaux tels Liaisons Louées Internationales et acces a des
réseaux internationaux IP/MPLS. En 2005, Cegetel atteignait le 20me rang mondial pour son activité internationale ("Telegeography Top
40 World Carriers").

& En tant que consultant, de 1985 a 1992 et depuis 2006, il a réalisé des études d'architecture de réseaux d'entreprise, dans le domaine
bancaire, pour lesquels il a développé une méthodologie et un outil de modélisation et optimisation des codts de réseaux. Il a réalisé
récemment un schéma directeur des services de téléphonie d'un grand groupe industriel international, préconisant des solutions de
communications intégrée VOIP et la stratégie de renégociation avec les opérateurs.

& |l aréalisé diverses études de marché dans le domaine des services mobiles, des réseaux locaux et de la vidéocommunication et
réalisé une étude de marché sur le Roaming data publiée par I''DATE. Afin d'assurer la veille marché, il participe régulierement aux
principaux salons et congrés de l'industrie des télécommunications : salon VOIP, Broadband Forum, Journées internationales de I''DATE,
congrés 3GSM, Forum Alcatel, Cisco expo...

& Il contribue au développement international d'une solution de communication intégrée pour TPE (fonctions d'IP-PBX, acces DSL et
WLAN) et de solutions de multiplexage optique passif.

& |l assure des missions de conseil pour la mise en place d'activités de wholesale international auprés de nouveaux opérateurs.
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Manager et consultant en réseaux et services télécom

& Compétences
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&
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Pilotage de grands projets et lancement d'activités

Etudes de marché : Services de télécommunications internationaux, roaming,
services de mobilité, convergence fixe / mobile, réglementation, interconnexion

Business Développement : Optimisation gamme produits, ventes
internationales

Optimisation de co(t : analyse de colts, schéma directeur réseaux et
stratégie d'achat

& Industries / Clients
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Mobile : SFR (France)

Fixe : Cegetel (France), Wana (Maroc)

Industrie : Efixo (France), Cube Optics (Allemagne)
Entreprises : Groupe Valeo (France), grandes banques, RATP
Etudes de marché: IDATE

& Parcours professionnel

@

depuis 2006 — Consultant & Directeur @ Telix Consulting

& 1997-2005 - Directeur de I'International @ Cegetel / Télécom Développement

& 6 6 6 @

1994-1997 - Directeur de I'Interconnexion et de la réglementation @ SFR
1993-1997 - Directeur du Roaming International @ SFR

1986-1992 - Senior Consultant Telecom @ Steria & Sema Metra

1984-1986 — Responsable études télématique et bureautique @ Yves Rocher
1979-1984 — Chef de projet @ CSEE

& Formation

@ Ingénieur Supélec

@ MS in Engineering,
University of Michigan

@ Langues

@ Anglais — niveau affaires
& Italien - courant

@& Espagnol, Allemand — notions



